


Mentoring ist mehr
als ein “Ratschlag”
oder die Weitergabe
der eigenen
Erfahrungen in einem
bestimmten Bereich
oder einer
bestimmten Situation.

Wwis

EinfiUhrung.

Ziel von Women in BIM (WIB) ist es, die Zusammenarbeit und den Austausch von Wissen und
Fahigkeiten anzuregen, um die Entwicklung von mehr Frauen und Angehdrigen von Minderheiten in
der Welt des Building Information Modeling (BIM) zu férdern. Wir freuen uns Uber jeden, der einen
beruflichen Hintergrund im Bereich BIM hat, als Mentor, und wir laden alle Frauen und Angehérige
von Minderheiten, die sich im Bereich BIM weiterentwickeln mochten, ein, als Mentees
teilzunehmen.

Dieses Handbuch umreilit unsere Empfehlungen fiir das WIB-Mentor Scheme und wird als solches
nach der ersten Einfiihrung einer Uberpriifung unterzogen werden. Als etablierter Fachperson
missen unsere Mentoren in der Lage sein, ihren Mentoring-Ansatz an die verschiedenen
Situationen anzupassen, in denen sie sich befinden kdnnen. Am wichtigsten ist, dass die Mentoren
Situationen anerkennen, in denen sie maoglicherweise nicht Uber das erforderliche Fachwissen
verfligen, um den Mentee zu unterstiitzen. In solchen Situationen wird vom Mentor erwartet, dass
er sich an die WIB wendet. Wir bitten die Mentees anzuerkennen, dass ihr Mentor ein
BIM-Fachperson ist, der zwar gerne als Mentor zur Verfligung steht, aber kein qualifizierter
personlicher Coach, Berater oder Therapeut ist, so dass alle Ratschlage und Anleitungen, die sie
erhalten, nach eigenem Ermessen angewendet werden sollten.
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Was ist Mentoring?

Mentoring ist mehr
als ein “Ratschlag”
oder die Weitergabe
der eigenen
Erfahrungen in einem
bestimmten Bereich
oder einer
bestimmten Situation.

Mentoring ist ein halbstrukturiertes Beratungssystem, bei dem eine Person ihr Wissen, ihre
Fahigkeiten und ihre Erfahrungen weitergibt, um anderen zu helfen, in ihrem eigenen Leben und
ihrer Karriere voranzukommen. Mentoren miissen leicht zuganglich und bereit sein, bei Bedarf Hilfe
zu leisten - innerhalb der vereinbarten Grenzen. Mentoren haben sehr oft ihre eigenen Mentoren,
und ihre Mentees wiederum maochten vielleicht etwas zurlickgeben” und selbst Mentoren werden

- es ist eine Kette zur Weitergabe bewahrter Verfahren, so dass die Vorteile weit verbreitet werden
konnen.

Mentoring ist mehr als ein “Ratschlag” oder die Weitergabe der eigenen Erfahrungen in einem
bestimmten Bereich oder einer bestimmten Situation. Es geht darum, die andere Person zu
motivieren und in die Lage zu versetzen, ihre eigenen Probleme und Ziele zu erkennen, und ihr zu
helfen, Wege zu finden, diese zu |6sen oder zu erreichen - nicht, indem man es fir sie tut oder von
ihr erwartet, dass sie es “so macht wie ich”, sondern indem man unterschiedliche Arbeitsweisen
versteht und respektiert.

Mentoring ist keine Beratung oder Therapie - obwohl der Mentor dem Mentee helfen kann,
spezialisierte Hilfe in Anspruch zu nehmen, wenn sich herausstellt, dass dies der beste Weg ist. 7
Mentoring im Rahmen dieses Programms ist ein Austausch von Wissen und Erfahrung im Bereich
der beruflichen Entwicklung innerhalb von BIM oder digitalem Bauen, um Wachstum und
Neuausrichtung in der Karriere des Mentee zu erleichtern.

Die WIB wird Mentoren und Mentees anhand der im Bewerbungsformular gemachten Angaben und
im Rahmen unseres speziellen Verfahrens zusammenbringen. Unser Ziel ist es, erfahrene Fachleute
mit Mentees zusammenzubringen, deren Ambitionen oder Hintergrund den Erfahrungen der
Mentoren entsprechen.
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Vorteile der Teilnahme an einem Mentoring-Scheme

Flir den Mentor

Mentoring ist in der Regel eine gemeinntitzige Tatigkeit, und die Menschen werden hauptsachlich
durch den Wunsch motiviert, der Gemeinschaft oder der Branche, zu der sie gehdren, etwas
zurlckzugeben. Es gibt jedoch eine Fille von Vorteilen, die sich aus einer Mentorentatigkeit
ergeben, z. B:

+ Sie sind mit der globalen Bewegung Women in BIM verbunden

« Erweitert Ihre Fahigkeiten, andere zu fordern

+ Fordert Ihren Flihrungsstil

+ Sie haben die Moglichkeit, sich einen Moment der Selbstreflexion zu nehmen

+ Sie haben die Moglichkeit, neues Wissen zu erwerben und Ihre Ideen zu bereichern

+ Ermaoglicht es Ihnen, Ihr Beziehungsmanagement und Ihr Verhandlungsgeschick zu entfalten
« ist eine groRartige Gelegenheit, sich selbst daran zu erinnern, warum Sie Ihren Job mdgen

FUr den Mentee

Es kann einschichternd sein, um Hilfe zu bitten, vor allem in einem beruflichen Umfeld und erst
recht, wenn man nicht viele Menschen sieht, die wie man selbst aussehen, in der Position, die man
anstrebt. Ein strukturiertes und gefordertes Mentoring-Scheme kann in mehrfacher Hinsicht von
Vorteil sein, da es Ihnen helfen kann:

+ Flhrungsqualitaten in Bezug auf BIM zu verstehen

« Ihr Selbstvertrauen zu starken

- Ihnen helfen, klare Ziele zu setzen und Ihr Potenzial zu maximieren

+ einen sicheren Weg zur personlichen und beruflichen Verbesserung zu finden

+ bei der Entscheidungsfindung in schwierigen beruflichen Situationen hilfreich zu sein
« ein besseres Verstandnis fur die Dynamik am Arbeitsplatz entwickeln

+ Ihr Networking zu beschleunigen

+ Ihnen helfen, Fahigkeiten zur Selbstreflexion zu entwickeln
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Zustdndigkeiten

Als Mentor

Als Mentor sind Sie fir die Leitung und Forderung der Beziehung verantwortlich und es wird von Ihnen
erwartet, dass Sie:

-+ den Mentee jederzeit zu unterstttzen

+ sich bemihen, ein reflektierender und aktiver Zuhorer fir den Mentee zu sein

+ helfen, mit und flr den Mentee Ziele zu identifizieren

+ Erwarten und begriiRen Sie eine wechselseitige Beziehung; betonen Sie alle Vorteile, die Sie aus
der gemeinsam verbrachten Zeit gezogen haben

- Stellen Sie sicher, dass die Vertraulichkeit der Beziehung flr beide Seiten klar ist - sorgen Sie fir
ein sicheres Umfeld und fordern Sie es

« Pflegen Sie eine regelmaRige Beziehung Uber ein Medium Ihrer Wahl. Die WIB empfiehlt
mindestens ein ausfihrliches Gespréch (von Angesicht zu Angesicht oder per Videoanruf) so oft
wie notig

+ Konzentrieren Sie sich auf die Erfahrungen des Mentees und leiten Sie ihn an, die besten
Losungen fir seine individuelle Situation zu finden - anstatt ihm direkte Anweisungen zu geben

Als Mentee

Als Mentee erwarten wir von Ihnen, dass Sie ausreichend motiviert sind und sich proaktiv an der
Beziehung beteiligen. Sie sollten:

+ |lhren Mentor wie jeden anderen engagierten Berufstatigen behandeln und seine Zeit und
sonstigen Verpflichtungen schatzen

+ punktlich und ricksichtsvoll bei der Organisation von Treffen sein

- aufgeschlossen sein und bereit sein, die Vorschlage und Ratschldge Ihres Mentors umzusetzen

+ Achten Sie auf Ihre Fortschritte und setzen Sie Prioritdten bei den Themen, die Sie angehen wollen

+ Fhren Sie ein Protokoll Gber Ihre Treffen. Verwenden Sie das WIB-Mentoring-Protokollblatt und
senden Sie es innerhalb einer Woche nach dem Treffen an den Mentoring-Koordinator zurtick
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Die GROW-Methode

Wie man eine Mentoring-Situation angeht

Die GROW-Methode ist eine im Coaching haufig verwendete Technik, die Sie vielleicht hilfreich
finden. GROW ist ein Akronym und steht fiir Goal (Ziel), Reality (Realitét), Options (Optionen) und

Way forward (Weg).

G - Goal

Hier geht es darum, ein konkretes Ziel zu
setzen, das in einer Sitzung behandelt werden
kann, z. B. einen Aktionsplan zur Verbesserung
der Prasentationsfahigkeiten. Wenn Sie das
Ziel lhres Mentees besprechen, sollten Sie sich
die folgenden offenen Fragen Uberlegen:

+ Was wirden Sie gerne besprechen?

+ Was mdchten Sie langfristig erreichen?

+ Wie sieht Erfolg aus?

+ Wie viel personliche Kontrolle oder Einfluss
haben Sie auf Ihr Ziel?

+ Was ist ein kurzfristiges Ziel auf dem Weg
dorthin?

R - Was ist die Realitat?

Bei der Untersuchung der Realitat geht es
darum festzustellen, wo sich |hr Mentee jetzt
befindet. Ihre Aufgabe als Mentor ist es, offene
und klarende Fragen zu stellen. Denken Sie
bitte daran, dass es nicht lhre Aufgabe ist, in
dieser Phase Losungen zu finden oder
Anweisungen zu geben. Konzentrieren Sie sich
offen und wertfrei auf das, was der Mentee
lhnen mitteilt. Wichtige Fragen in dieser Phase
konnen sein:

- Was passiert gerade?

+ Was lauft gut?

+ Was lauft nicht so gut?

- Wie haben Sie bisher versucht, dieses
Problem zu I6sen?

+ Wer ist daran beteiligt?

+ Welchen Zwéangen sind Sie unterworfen?

+ Wie fiihlen Sie und andere sich dabei?

+ Woher wissen Sie, dass |hre Einschatzung
richtig ist?
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O - Welche Optionen sind
erwdgenswert?

Sobald Sie wissen, wo Sie stehen (Realitét), ist es
an der Zeit, die Optionen zu priifen. Die
Erkundung der Optionen gibt Ihnen die
Maglichkeit, Ideen zu sammeln. Am Beispiel der
Verbesserung der Prasentationsfahigkeiten
konnten folgende Optionen in Frage kommen:

+ An einem Kurs fiir Prasentationsfahigkeiten
teilnehmen

+ Beobachten und Analysieren von Menschen,
die gut prasentieren konnen

+ Sich vor einer Prasentation gindlich
vorbereiten

+ Vor einem Spiegel iben

+ Kurse zur Stressbewaltigung, z. B.
Atemibungen, besuchen

W - Way forward

Dies ist der Fall, wenn der Mentee sich auf eine
Option einigt und sich verpflichtet, MalRnahmen
zu ergreifen. In unserem Beispiel konnte der
Mentee also entscheiden, dass ein Kurs fur
Prasentationsfahigkeiten die Losung ist. Wenn
das der Fall ist, dann ware das die Malinahme,
die er vor der nachsten Sitzung ergreifen muss.
Um das weitere Vorgehen festzulegen, sind die
folgenden Fragen hilfreich:

+ Welche Optionen wiirden Sie wahlen?

+ Wie werden Sie damit Ihre Ziele erreichen?

+ Was konnte Sie daran hindern, den ersten
Schritt zu tun?

+ Auf einer Skala von 1 bis 10, wie
wahrscheinlich ist es, dass Sie die vereinbarte
Malnahme durchfiihren werden?

+ Was hindert Sie daran, eine 10 zu erreichen?
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Einige Top-Tipps, die lhnen auf lhrem Weg helfen

Im Folgenden finden Sie drei Schlisselbereiche, die Ihnen auf lhrer Mentoring-Reise helfen werden,
sowohl fir den Mentor als auch fiir den Mentee.

Technisches Wissen

Von Ihnen als Mentor wird nicht erwartet, dass Sie Ihren Mentee in der Anwendung von BIM oder in
den Inhalten der ISO 19650-Dokumente schulen. Wenn der Mentee mit einem speziellen
technischen Problem konfrontiert ist, sollten Sie auf jeden Fall mogliche Losungen ansprechen und
aufzeigen, aber Sie sollten eher einen Index von Ressourcen und Ideen anbieten als eine technische
Losung.

Navigieren am Arbeitsplatz, zwischenmenschliche Féhigkeiten und
FUhrungsqualitéten

Als Mentor konnen Sie den Mentee gerne auf Ressourcen hinweisen, die er nutzen kann, um seine
Fahigkeiten in seiner eigenen Zeit auszubauen. Da die Ressourcen zu diesem Thema jedoch eher
allgemeiner Natur und nicht speziell auf die Situation des Mentees zugeschnitten sind, wird hier die
meiste Arbeit von Ihnen erwartet. Seien Sie gro3zligig, wenn Sie lhre Erfahrungen weitergeben, und
gehen Sie nicht von Dingen aus, die fir Sie selbstverstandlich sind oder die Sie fur
selbstverstandlich halten.

Networking und 6ffentliche Auftritte

Es ist eine gute Idee, einige lhrer Treffen zu nutzen, um gemeinsam an Branchenveranstaltungen
teilzunehmen, oder wenn Sie aufgrund des Standorts nicht in der Lage sind, diese Veranstaltungen
mit Threm Mentee zu besprechen. Networking ist ein wichtiger Bestandteil der beruflichen
Entwicklung und als Mentor kdnnen Sie derjenige sein, der lhrem Mentee die erste Tir 6ffnet.

Ehrlichkeit ist die beste Politik

Diskutieren Sie wahrend Ihrer Mentoring-Reise immer ehrlich und offen tber Ihre beruflichen
Erfahrungen auf beiden Seiten (Mentor und Mentee). Eine ehrliche Kommunikation kann fir Sie
beide eine grofte Unterstitzung sein und wird Sie ermutigen, mogliche unbewusste Vorurteile
anzusprechen, mit denen einer von lhnen konfrontiert sein konnte.
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Ndchste Schritte auf lhrem Weg zum Mentor

Das WIB-Mentorenprogramm ist so konzipiert, dass die WIB-Mitglieder die Kommunikation fur die
Dauer von sechs Treffen iberwachen, die bis zu sechs Monate oder so lange wie nétig dauern
konnen. Wir bitten beide Parteien, wahrend dieser sechs Treffen ihre Teilnahme aufrechtzuerhalten
und uns mitzuteilen, wenn es irgendwelche Bedenken oder Bereiche gibt, die Sie mit uns besprechen
maochten.

Sollte der Fall eintreten, dass Sie eine friihere Auflosung der Partnerschaft wiinschen, informieren Sie
bitte den WIB Mentor Lead oder ein Mitglied unseres Global Executive Leadership Teams, denn wir
sind immer fir Sie da und unterstiitzen Sie, egal in welcher Situation.

Bitte bedenken Sie, dass ein Hauptziel dieses Programms die kontinuierliche Verbesserung der
Erfahrungen von Frauen und Minderheiten ist. Wenn also beide Parteien die Mentoring-Beziehung
Uber die urspriinglich vorgesehenen sechs Monate hinaus fortsetzen mochten, konnen sie dies gerne
tun, und wir ermutigen naturlich dazu, langfristige Partnerschaften einzugehen und Beziehungen zu
pflegen.

Das WIB-Mentorenprogramm ist so konzipiert, dass Sie sich an uns wenden konnen, wenn Sie
Unterstitzung bendtigen. Unser Mentoring-Prozess, unsere Gruppen-Mentoring-Sitzungen und die
globale WIB-Gemeinschaft werden Ihnen immer eine helfende Hand reichen, wenn Sie Unterstitzung
bendtigen. Viel Glick!
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Contact

If you would like to be involved in the Women in BIM Mentor Scheme, please contact us:

Uhs



